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                         RILASCIO CARTA DI IDENTITA ’ ELETTRONICA  “C.I.E.”   
 

Cosa è : La Carta di identità elettronica è il documento personale 
che attesta l’identità del cittadino, realizzata in materiale plastico, 
dalle dimensioni di una carta di credito e dotata di sofisticati 
elementi di sicurezza e di un microchip a radiofrequenza (RF) che 
memorizza i dati del titolare. 
Sul retro della Carta il Codice Fiscale è riportato anche come codice 
a barre. 

A cosa serve: Oltre all’impiego ai fini dell’identificazione, la nuova Carta di identità elettronica può essere utilizzata 
per richiedere una identità digitale sul sistema SPID (Sistema Pubblico di Identità Digitale). Tale identità, utilizzata 
assieme alla CIE, garantisce l’accesso ai servizi erogati dalle PP.AA.  

Come si ottiene : e’ necessario un appuntamento telefonando al n. 0161818113, inoltre considerati i tempi di evasione 
della procedura (circa 20 minuti) , i tempi di attesa allo sportello potrebbero essere prolungati; si prega pertanto l’utenza 
di tenere in considerazione tale problematica e di prendersi perciò il tempo necessario per ottenere il rilascio.  

La Carta di identità elettronica si può richiedere presso il Comune di residenza alla scadenza della propria Carta 
d’identità (o in seguito a smarrimento, furto o deterioramento della precedente; in tali casi è necessaria apposita 
denuncia effettuata presso le forze degli ordini).  Nel caso di impossibilità del cittadino a presentarsi allo sportello del 
Comune a causa di grave impedimento, malattia o altre motivazioni un delegato o familiare dovrà presentare al Comune 
la documentazione attestante l’impossibilità a presentarsi presso lo sportello; inoltre dovrà fornire la carta d’identità del 
titolare (o altro documento valido) , la foto e l’indicazione del luogo dove spedire la CIE. Effettuato il pagamento,  
concorderà  con l’operatore comunale un appuntamento presso il domicilio del titolare, per il completamento della 
procedura. 

N.B. Le carte d’identità cartacee emesse in precedenza restano valide fino alla loro scadenza. 

La  validità della CIE varia secondo le fasce di età della persona: 3 anni per i minori di età inferiore a 3 anni; 5 anni per 
i minori di età compresa tra i 3 ed i 18 anni; 10 anni per i maggiorenni. 

Per il rilascio di C.I.E. il cittadino dovrà recarsi in Comune munito di carta identità in scadenza o da rinnovare, il 
codice fiscale e N. 1 fototessera avente le seguenti caratteristiche: 
- dimensioni 35 x 45 cm; recente (entro i 6 mesi); sfondo uniforme; - espressione neutra con volto in centro e 
sommità delle spalle visibile;  non devono esserci ombre;  colori naturali; 
- non indossare copricapi;  sono ammessi gli occhiali , ma non devono esserci ombre o riflessi; 
è ammesso il burqa, ma il volto deve essere interamente scoperto; le indicazioni su come effettuare 
correttamente la foto sono disponibili sul sito www.cartaidentita.interno.gov.it  nella sezione “Presentazione 
della richiesta” - “Modalità di acquisizione foto” . 
 
Nel caso in cui il richiedente CIE sia genitore di minori è necessario che presenti anche dichiarazione di assenso 
all’espatrio sottoscritta dall’altro genitore o esercente la responsabilità genitoriale ai sensi della legge n. 1185/1967. 
In alternativa è necessario fornire l’autorizzazione del giudice tutelare. Detto assenso ovvero l’autorizzazione del 
giudice tutelare devono essere presentati anche nel caso in cui la richiesta di emissione del documento riguardi il 
minore. 
 
Al momento della domanda rilascio CIE , il cittadino : 
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- In caso di primo rilascio esibisce all’operatore comunale un altro documento di identità valido; se non ne è in 
possesso dovrà presentarsi accompagnato da due testimoni. 

- In caso di rinnovo o deterioramento del vecchio documento consegna quest’ultimo all’operatore comunale; 
- Consegna la fotografia ed il codice fiscale o tessera sanitaria; 
- Verifica con l’operatore comunale i dati anagrafici; 
- Fornisce indirizzi di contatto per essere avvisato circa la spedizione del suo documento 
- Indica le modalità di ritiro del documento (consegna presso il domicilio o ritiro in Comune) 
- Procede con l’operatore comunale all’acquisizione delle impronte digitali, secondo le modalità consultabili sul 

sito a questo indirizzo www.cartaidentita.interno.gov.it  nella sezione “Presentazione della richiesta -“Modalità 
di acquisizione impronte” 

- Fornisce il consenso o il diniego alla donazione degli organi 
- Firma il modulo di riepilogo, verificandone i dati.  
 
Il cittadino riceverà la CIE all’indirizzo indicato  entro 6 giorni lavorativi dalla richiesta. 
Una persona delegata potrà provvedere al ritiro del documento, purchè le sue generalità siano state fornite 
all’operatore comunale al momento della richiesta. 
 
 
 

Il corrispettivo per il rilascio della CIE ammonta ad € 22,21 (€16,79 quale quota ministeriale + i 
diritti fissi di segreteria di € 5,42, quindi per un totale di €22,21 da versare al Comune al momento 
della domanda tramite circuito PAGOPA.  
 
 
DONAZIONE ORGANI 
Prima del rilascio della CIE, sarà richiesto di esprimere la volontà o meno circa la donazione  
degli organi.     Si potrà cambiare decisione in qualsiasi momento, recandosi presso la propria 
ASL. Sull’argomento è possibile consultare il materiale informativo già presente all’interno del 
sito comunale “UNA SCELTA IN COMUNE ”  
 
 

 
 

CARTA D’IDENTITA’ CARTACEA – CASI ECCEZIONALI 
 
La carta d’identità verrà rilasciata ancora in formato cartaceo solo per casi eccezionali , motivati e documentati e di 
reale urgenza (motivi di salute, ricovero ospedaliero, partecipazione a concorsi). In questo caso occorreranno n. 2 
fotografie uguali. 
 
Gli Uffici comunali si rendono disponibili per ulteriori ed eventuali chiarimenti, inoltre per qualsiasi informazione 
il Ministero dell’Interno ha allestito un centro di assistenza:  
tel. 800263388 – e-mail: cie.cittadini@interno.it 
 
Palazzolo V.se, lì 04.02.2022                                                  
 
                                                                                                   
                                                                                                            IL SINDACO 
                                                                                            Dott.ssa Maria Franca GIORCELLI 
 
 

 


